Vystav - Setoris. r. 0.

Podmienky funkcii umelej inteligencie (Priloha 4 VOP)

Verzia 1.0z 3. 10. 2026 - u¢inna od 3. 10. 2026 - https://vystav.sk/obchodne-podmienky/ai

Strucéne: Al funkcie Vystavu — Al asistent, ¢itanie dokladov, diktovanie a navrhy predkontacie — su v kazdej firme
predvolene vypnuté; zapina a kedykolvek vypina ich vlastnik alebo spravca firmy. Udaje firmy spractva vzdy len
jeden poskytovatel Al, ktorym je Google Cloud EMEA Limited so sluzbou Vertex Al v Holandsku (EU), aani on, ani
my ich nepouzivame na tréning modelov. Kazdy vystup Al je len navrh: do firmy sa zapiSe az po potvrdeni a nie je
danovym, uc¢tovnym ani pravnym poradenstvom. Obsah konverzacii a vysledky ¢itania dokladov u nas mazeme
po 90 drioch. Pouzivanie obmedzuju mesacné limity programu a pefiazny strop. Zhrnutie sluzi na orientaciu,
rozhoduje plné znenie.

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto Podmienky funkcii umelejinteligencie (,Podmienky Al“) su Prilohou 4 VSeobecnych obchodnych podmienok
sluzby Vystav (,VOP*). Upravuju Al funkcie Sluzby, ktoru prevadzkuje Setori s. . 0., so sidlom 1. maja 630/25, 908 85
Brodské, ICO 57 522 634, DIC 2122805058, zapisana v Obchodnom registri Okresného studu Trnava, oddiel: Sro,
vlozka €. 62541/T (,Setori“). Su zverejnené na https://vystav.sk/obchodne-podmienky/ai aj v PDF.

1.2 Pojmy s velkym zaciato¢nym pismenom, skratky predpisov a nazvy dokumentov Zmluvy maju vyznam podla ¢l.
1 a2 VOP. Podmienky Al su suc¢astou Zmluvy a Zakaznik ich prijima spolu s VOP. Poradie prednosti uréuje ¢l. 1 VOP;
vo veciach osobnych udajov ma prednost Zmluva o spracuvani so Zoznamom sprostredkovatelov.

1.3 Podmienky Al sa nevztahuju na nastroje umelej inteligencie, ktoré si Zakaznik vyberie sam, najma na Al
klienta pripojeného cez API alebo MCP. Taky nastroj je Integraciou zakaznika, Setori nie je jeho poskytovatelom ani
nasadzujucim subjektom a za jeho ukony zodpoveda Zakaznik podla Podmienok API.

1.4 Pri Al funkciach je Setori poskytovatelom systému Al podla ¢l. 3 bodu 3 Al Act. Al funkcie vyuzivaju model Al na
vSeobecné ucely, ktory dodava Poskytovatel Al; povinnosti poskytovatela takého modelu podla ¢l. 53 Al Act patria
jemu. Zakaznik, ktory Al funkcie pouziva pri svojej ¢innosti, je nasadzujucim subjektom podla ¢l. 3 bodu 4 Al Act.

1.5 Otazky k Podmienkam Al prijima Setori na info@setori.sk a na Cisle +421 951 045 038.

Clanok 2 - Uplatnenie Podmienok Al

2.1 Podmienky Al platia odo dfia svojej U¢innosti; ustanovenia o konkrétnej Al funkcii sa uplatnia, ked'ju Firma pouziva.
Udaje Firmy smie Setori odovzdat Poskytovatelovi Al az po zapnuti Al funkcii podla &l. 4.

2.2 Ustanovenie, ktoré sa tyka Funkcie v priprave, sa uplatni odo dfa jej spristupnenia. Na Al funkciu oznacenu ako
Beta sa vztahuju aj pravidla pre Betu (¢l. 7 VOP).

Clanok 3 - Rozsah Al funkcii

3.1 Sluzba ma tieto Al funkcie:

Al funkcia Co robi Kedy sa spusti Co dostane Poskytovatel Al

Al asistent odpoveda na otazky o Udajoch ked Pouzivatel polozi otazku, aj nazov Firmy, jej menu a udaj
Firmy; vyhlada odberatelov, nadiktovanu o platitelstve DPH; otazku;
doklady, naklady, sklad, najviac 29 predchadzajucich
cennik a prehlady; pripravi sprav konverzacie; vysledky
navrh konceptu faktury alebo nastrojov v rozsahu opravneni
cenovej ponuky, nakladu alebo roly Pouzivatela
kontaktu
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Citanie dokladov vycCita z PDF alebo obrazka
dokladu dodavatela, sumy,

datumy a dalSie polia

Diktovanie prepi$e hovorené slovo na text

Navrhy predkontacie vyberie z predkontacii Firmy
ta, ktora zodpoveda prijatej

fakture

po nahrati suboru do Inboxu v
Aplikacii; na pokyn Pouzivatela
alebo volanim API; pri
prilohach zo Zbernej adresy, od
neznameho odosielatela az po
jeho potvrdeni

na pokyn Pouzivatela;
nahravka najviac 120 sekund a
8 MB

pri zapise nakladu, ak
predkontaciu neurci pravidlo
ani doterajSia volba Firmy a

subor dokladu a pokyn, ktoré
polia vycitat

nahravku, nazov obrazovky

a ako napovedu najviac 60
nazvov kontaktov a 60 poloziek
cennika

Cislo a poznamku nakladu,
nazvy jeho poloziek a zoznam
predkontacii Firmy; sumy nie

prichadzaju do Uvahy aspon
dve

3.2 Doklady vo formatoch UBL a ISDOC Sluzba spracuje bez Al. Al asistenta a diktovanie pouzivaju prihlaseni
Clenoviatimu v Aplikacii: ¢itanie dokladov méZe spustit aj Integracia zakaznika volanim API. Al funkcie ni& nezobrazuiju
na Verejnych plochach a nekomunikuju s tretimi osobami.

3.3 Al funkcie mézu pouzivat véetky roly okrem roly Iba na &itanie. Navrh akcie Al asistenta neméze potvrdit Ustovnik.
Al funkcie zapina a vypina len Vlastnik a Spravca (v Aplikacii Administrator).

3.4 Al asistent pracuje len s udajmi, ku ktorym ma pristup rola Pouzivatela, a konverzaciu zobrazuje len tomu, kto ju
viedol. Konverzacie a vysledky sitania dokladov st véak Udajmi zakaznika a stéastou Uplného exportu Firmy, o éom
Zakaznik informuije svojich Clenov timu.

3.5 Model Al a jeho verziu vybera Setori a mbze ich zmenit, ak tym neoslabi zavazky podla Podmienok Al. Konkrétny
model nie je sucastou dohodnutého plnenia. Al funkcie su v cene kazdého Programu v rozsahu limitov podla ¢l. 13.

Clanok 4 — Zapnutie a vypnutie Al funkcii

4.1 Al funkcie su v kazdej Firme predvolene vypnuté, aj vo Firme zalozenej pred ucinnostou Podmienok Al. Kym ich
Vlastnik alebo Spravca nezapne, Sluzba Poskytovatelovi Al neodosle Ziadne udaje Firmy.

4.2 Vlastnikovi a Spravcovi Aplikacia ponukne zapnutie Al funkcii pri jeho prvom prihlaseni do Firmy po uginnosti
Podmienok Al a vzdy, ked klikne na vypnutu Al funkciu; ostatnym Pouzivatelom oznami, kto ich méze zapnut. Ponuka
sama ni¢ nezapne a po jej odmietnuti ostanu Al funkcie vypnuté.

4.3 Vlastnik alebo Spravca zapina Al funkcie v nastaveniach Firmy. Pred zapnutim mu Aplikacia ukaze, ktoré Al funkcie
sa zapnu a ktoré budu bezat automaticky, kto je Poskytovatelom Al a kde spracuva udaje, a spristupni Podmienky

Al v PDF. Zapnutie potvrdi samostatnym, vopred neozna¢enym potvrdenim; plati pre celd Firmu a len pre Al funkcie
uvedené pri potvrdeni.

4.4 Zapnutim dava Zakaznik Setori pokyn podla &l. 13 Zmluvy o spractvani, aby Udaje zakaznika spracuvala Al
funkciami a v rozsahu podla él. 3 ich odovzdavala Poskytovatelovi Al. Vlastnik alebo Spravca pritom kona za Zakaznika
(¢l. 6 VOP).

4.5 Po zapnuti bezia bez dalSieho pokynu ¢itanie PDF a obrazkov, ktoré Pouzivatel nahra do Inboxu v Aplikacii, Citanie
priloh zo Zbernej adresy od znameho alebo potvrdeného odosielatela a navrhy predkontacie pri zapise nakladu.
Citanie dokladov beZi, len ak je zapnuty aj jeho samostatny vypinag.

4.6 Vlastnik alebo Spravca méze Al funkcie kedykolvek vypnut, hlavnym vypinacom vSetky naraz alebo samostatne
Gitanie dokladov. Vypnutie sa prejavi hned a Sluzba odvtedy Poskytovatelovi Al neposiela nové Udaje; poziadavku,
ktora sa prave spracuva, méze dokongcit. Vypnutim sa ni¢ nemaze: ulozeny obsah sa uchovava a maze podla ¢l. 9 a
potvrdené Vystupy Al ostavaju vo Firme.
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4.7 Kazdé zapnutie a vypnutie sa zapiSe do Dennika firmy s idajom o osobe, ¢ase, vypinaci a jeho novej hodnote,
verzii Podmienok Al a Poskytovatelovi Al. Zaznam preukazuje pokyn Zakaznika podla Zmluvy o spracuvani.

Clanok 5 - Poskytovatel Al

5.1 Al funkcie zabezpeduije vzdy len jeden Poskytovatel Al, ktorého uvadza Zoznam sprostredkovatelov: Google
Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, irsko, so sluzbou Vertex Al v regiéne europe-west4
(Holandsko). Setori pouziva len jeho platenu sluzbu na zaklade zmluvnych podmienok Google Cloud a zmluvy o
spracuvani udajov Google Cloud (Cloud Data Processing Addendum).

5.2 Poskytovatel Al spracutiva a uklada tidaje v uvedenom regiéne EU. Pripadny pristup Google alebo jeho
subdodavatelov z krajiny mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, napriklad pri technickej podpore, sa riadi
zmluvou o spracuvani udajov podla ods. 5.1 a kapitolou V GDPR; nastroj prenosu uvadza Zoznam sprostredkovatelov.

5.3 Zmena Poskytovatela Al alebo regiénu spractivania je zmenou Dal$ieho sprostredkovatela. Setori ju oznamuije
najmenej 30 dni vopred a Zakaznik mdze proti nej namietat podla ¢l. 19 Zmluvy o spracuvani, ktory upravuije aj
rieSenie namietky, ukoncenie Zmluvy bez sankcie a pomerné vratenie roéného Predplatného. Vo Firme s vypnutymi Al
funkciami novy Poskytovatel Al Udaje nedostane; ponechanie Al funkcii vypnutych méze Setori navrhnut ako riesSenie
namietky.

5.4 Ak treba Poskytovatela Al nahradit skér, nez uplynie lehota podla ods. 5.3, Setori Al funkcie do¢asne vypne (¢l. 15)
a novému poskytovatelovi pred jej uplynutim neposiela ziadne udaje.

Clanok 6 - Vystupy Al

6.1 Kazdy Vystup Al je len navrhom. Al funkcie samy ni¢ nevystavuju, neodosielaju, nemazu, neuctuju ani neplatia.
KedZe doklad od tretej osoby moze obsahovat skryté pokyny, ktoré sa snazia Al zmiast, Al asistent nema nastroj na
vystavenie, odoslanie ani zmazanie dokladu. Do Firmy sa Vystup Al zapiSe, az ked ho potvrdi PouZzivatel alebo ked
Integracia zakaznika odosle udaje na zapis podla ods. 6.2 bodu 2.

6.2 Pri jednotlivych Al funkciach plati:

1. Al asistent: navrh akcie plati 30 minut a potvrdit ho méze len Pouzivatel, ktory si ho vyziadal. Po potvrdenivznikne
koncept faktury alebo cenovej ponuky, naklad alebo kontakt. Sluzba na Udaje pouzije rovnakeé technické kontroly
ako pri ruénom zadani, ich vecnu spravnost viak nepotvrdzuje. Koncept dokladu Zakaznik skontroluje a vystavi
beznym postupom.

2. Citanie dokladov: vygitané polia sa zobrazia na kontrolu a doklad sa zaeviduje az po potvrdeni Pouzivatelom.
Pri volani API vrati Sluzba vyg¢itané polia ako navrh a naklad sa zapiSe az volanim, v ktorom Integracia zakaznika
odosle jeho udaje; za takyto zapis zodpoveda Zakaznik podla Podmienok API.

3. Diktovanie: prepis sa zobrazi Pouzivatelovi, ktory ho upravi a rozhodne, kde ho pouzije.

4. Navrhy predkontacie: navrh sa nikdy nezauctuje automaticky, ale az po potvrdeni.

6.3 Podla ¢l. 50 ods. 1 a 2 Al Act Aplikacia pri Al asistentovi a diktovani najneskor pri prvom pouziti jasne upozorni
Pouzivatela, Ze komunikuje so systémom umelej inteligencie, a ozna¢enie ponecha v rozhrani. Vystupy Al su
oznacené v Aplikacii a strojovo gitatelnym priznakom v udajoch Sluzby a v API, a to aj pri konceptoch dokladoy,
nakladoch a kontaktoch vytvorenych z navrhu Al. Zakaznik toto ozna¢enie neodstranuje ani neobchadza.

6.4 Vystupy Al su Udajmi zakaznika a patria Zakaznikovi (¢l. 9 VOP). Setori nezaruéuje, Ze Vystup Al je chraneny
autorskym pravom ani ze neporusuje prava tretich oséb; ak ho Zakaznik pouzije mimo Sluzby alebo zverejni,
zodpoveda za jeho obsah.

Clanok 7 - Vystupy Al nie su poradenstvom

7.1 Setori nie je dafiovym poradcom, uctovnikom ani advokatom a Vystup Al nie je dafiovym poradenstvom podla §
3 zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 78/1992 Zb. o danovych poradcoch a Slovenskej komore dafiovych poradcoy,
uc¢tovnym poradenstvom ani pravnou sluzbou podla § 1 ods. 2 zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokacii. Pokyny Al
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asistenta su nastavené tak, aby neposkytoval individualne dariové, uétovné ani pravne odporucania; ani tak nemozno
vylugit chybnu alebo prilis konkrétnu odpoved. Pri individualnom rozhodnuti, napriklad o uplatneni vydavku alebo
odpocitani DPH, Setori odporuc¢a obratit sa na odbornika.

7.2 Al funkcie neoveruju, &i doklad splfia zakonné nalezitosti, &i je dodavatel spolahlivy ani & ma Zakaznik narok na
odpositanie dane. Za Ustovnictvo zodpoveda Uétovna jednotka aj pri pouziti Al funkeii (§ 5 ZoU) a za spravnost a
vCasnost faktury zodpoveda Zakaznik ako dodavatel (§ 72 ods. 7 ZDPH).

Clanok 8 - Zakaz tréningu a obmedzenie pouzitia idajov

8.1 Setori nepouziva Udaje zakaznika spractivané Al funkciami (otazky, doklady, nahravky, vysitané polia a navrhy) na
tréning, doladenie ani iny vyvoj modelov Al, na ladenie pokynov pre model ani na iné vlastné uc¢ely a nepredava ich (¢l.
9 VOP, ¢l. 15 Zmluvy o spracuvani). Kvalitu Al funkcii hodnoti len na anonymizovanych alebo vymyslenych udajoch a
na prikladoch, ktoré jej Zakaznik sam posle s takym pokynom.

8.2 Poskytovatel Al je zmluvne viazany nepouzivat tieto Udaje na tréning ani doladenie svojich modelov bez povolenia
Setori a Setori také povolenie nedava. Ak by Poskytovatel Al tento zavazok zrusSil alebo obmedzil, Setori Al funkcie
vypne bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa 0 zmene dozvie, a ak to lehota dodavatela umozni, eSte pred jej
ucinnostou.

8.3 Zaznamy o spotrebe Al funkcii (Firma, model, po¢et tokenov a cena) neobsahuju text otazok, odpovedi, nahravky
ani obsah dokladov a sluzia na uplatfiovanie limitov a kontrolu nakladov. Suhrnné zaznamy o ¢erpani penaznych
stropov vedie Setori ako Vlastné udaje Setori podla Zasad.

Clanok 9 - Uchovavanie udajov
9.1 Setori uchovava udaje Al funkgcii takto:

Udaje Ako diho

text otazok a odpovedi Al asistenta, nazov konverzacie, navrhy 90 dni od vytvorenia, potom sa vymazu
akcii, polia vy€itané z dokladu a vysledok ¢itania pri polozke

Inboxu
vysledky nastrojov Al asistenta samostatne sa neukladaju
nahravka diktatu a jej prepis neukladaju sa; ulozi sa len text, ktory Pouzivatel pouzije

zaznamy o spotrebe a o Cerpani penaznych stropov, bez obsahu do Vymazu firmy

potvrdené Vystupy Al ako ostatné Udaje zakaznika, do Vymazu firmy

Vymazané udaje zmiznu z pravidelnych Zaloh ich rotaciou podla Podmienok dostupnosti.

9.2 Poskytovatel Al uchovava vstupy a vystupy len vtedy, ak jeho automaticka kontrola ozna¢i mozné zneuzitie sluzby,
ato najviac 90 dni v tom istom regione; okrem toho ich méze uchovat v doGasnej vyrovnavacej pamati v tom istom
regione najviac 24 hodin. Po skoncéeni zmluvy so Setori vymaze jej udaje najneskér do 180 dni.

9.3 Ak Poskytovatel Al lehoty podla ods. 9.2 zmeni, Setori o tom bez zbyto¢ného odkladu informuje Oznamenim v
aplikacii a aktualizuje Zoznam sprostredkovatelov; ak by zmena zasiahla zavazky podla &l. 8, postupuje podla ods.
8.2.

Clanok 10 - Osobné udaje

10.1 Pri Osobnych Udajoch zakaznika spractivanych Al funkciami je Zakaznik prevadzkovatelom, Setori
sprostredkovatelom a Poskytovatel Al Dal$im sprostredkovatelom podla Zmluvy o spracutvani.

10.2 Zakaznik rozhoduje, ¢i Al funkcie zapne a aké udaje do nich zada, zodpoveda za pravny zaklad
spracuvania a informuje dotknuté osoby; méze pouzit Vzorové odseky do zasad ochrany osobnych udajov

Setoris. 1. 0. - 1. maja 630/25, 908 85 Brodské - ICO 57 522 634



zakaznika (https://vystav.sk/pomoc/vzor-odseky-do-zasad). Pred zapnutim posudi, ¢i potrebuje posudenie vplyvu
podla ¢l. 35 GDPR; pomé&ze mu Podklad pre zakaznika k posudeniu vplyvu na ochranu osobnych udajov (-
https://vystav.sk/pomoc/podklad-k-posudeniu-vplyvu).

10.3 Sluzba nie je uréena na spraclvanie osobitnych kategorii osobnych Udajov ani idajov o trestnych ¢inoch (¢l.
9 a 10 GDPR). Zakaznik ich do Al funkcii nezadava, nediktuje ani nenahrava bez pravneho zakladu (¢l. 17 Zmluvy
o spracuvani). Zakaznikovi zo zdravotnictva alebo z inej oblasti, kde také Udaje bezne byvaju na dokladoch, Setori
odporuca Al funkcie nezapinat alebo aspon vypnut ¢itanie dokladov. Rodné ¢isla a &isla u¢tov uvadza Zakaznik v
otazkach Al asistentovi, len ak je to potrebné.

10.4 Al funkcie o fyzickych osobach samy nerozhoduju. Ak Zakaznik pouzije Vystup Al na rozhodovanie o fyzickej
osobe, sdm zabezpesi sulad s 6l. 22 GDPR; zékaz podla ods. 12.1 tym nie je dotknuty. Ziadosti dotknutych oséb
vybavuje Zakaznik a Setori mu pomaha podla ¢l. 21 Zmluvy o spracuvani.

Clanok 11 - Povinnosti Zakaznika

11.1 Zakaznik:

1. pred potvrdenim skontroluje kazdy Vystup Al, najma sumy, sadzby DPH, datumy, ICO, IC DPH, IBAN a oznadéenie
dodavatela alebo odberatela;

2. zodpoveda za udaje, ktoré sa po potvrdeni zapiSu do Firmy, a za rozhodnutia urobené na zaklade Vystupu Al;
3. zabezpedi, aby jeho Pouzivatelia rozumeli Al funkciam, poznali Podmienky Al a vedeli, ze Vystup Al méze byt
nespravny;

4. zodpoveda za to, ako Al funkcie pouzivaju Clenovia timu jeho Firmy (&l. 6 VOP);

5. pred zapnutim posudi svoju povinnost mi¢anlivosti vratane profesijnej mi¢anlivosti a bankového tajomstva a
Udaje, ktoré nesmie odovzdat Poskytovatelovi Al, do Al funkcii nezadava.

Clanok 12 - Zakazané pouzitie

12.1 Zakaznik nesmie Al funkcie pouzivat a zabezpedi, aby ich Clenovia timu jeho Firmy ani nim nastavené Integracie
zakaznika nepouzivali:

1. na praktiky zakazané podla ¢l. 5 Al Act, na rozpoznavanie emacii, biometricku kategorizaciu alebo identifikaciu
0s6b podla hlasu ¢&i fotografie, ani na vysokorizikove ucely podia prilohy Il Al Act, napriklad na hodnotenie Uverovej
bonity fyzickych osdb alebo uchadzacov o zamestnanie;

2. na automatizované individualne rozhodovanie o fyzickych osobach podla ¢l. 22 GDPR alebo na spracuvanie
osobitnych kategorii osobnych udajov bez pravneho zakladu;

3. na vytvaranie podvodnych, fiktivnych alebo pozmenenych dokladov, Nezakonného obsahu, obsahu
poru$ujuceho prava tretich oséb alebo nevyziadanej komunikacie, na konanie za cudzie ICO ani na iné konanie
zakazané VOP a Pravidlami obsahu;

4. naobchadzanie limitov, opravneniroli, oddelenia Firiem alebo ochrannych opatreni vratane vkladania Skodlivych
pokynov do otazok a dokladov;

5. na systematicke ziskavanie Vystupov Al s cielom vyvinut alebo trénovat konkurenény model Al alebo sluzbu;

6. v rozpore s pravidlami zakazaného pouzitia generativnej Al Poskytovatela Al (Generative Al Prohibited Use
Policy, https://policies.google.com/terms/generative-ai/use-policy) v zneni ku driu téinnosti Podmienok Al; ich
neskorSie zmeny zavazuju Zakaznika az po oznameni postupom podla &l. 20 VOP.

12.2 Al funkcie nesmu pouzivat osoby mladSie ako 18 rokov; Zakaznik to vo svojej Firme zabezpeci.

12.3 Setori obsah otazok a Vystupov Al priebezne nesleduje; Poskytovatel Al ma vlastné automatické kontroly
zneuzitia. Pri poruseni ods. 12.1 alebo 12.2 mbze Setori Al funkcie vo Firme obmedzit alebo vypnut (ods. 15.2) a
postupovat podla ¢l. 15 a 16 VOP. Nahradu sankcii a nakladov, ktoré Setori v pri¢innej suvislosti s takym porusenim
vzniknu, upravuje ¢l. 14 VOP.
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Clanok 13 - Limity a penazné stropy

13.1 Mesacné limity Al funkcii za Firmu:

Limit za kalendarny Free Vystav Fakturacia Vystav Podnikatel Vystav Firma
mesiac

Citanie dokladov 5 100 300 1000

spravy Al asistentovi 20 1000 2000 4000
diktovanie 600s 3600s 7200s 14400s
penazny strop Al 0,50USD 3USD 6 USD 12USD

13.2 Limity sa poc¢itaju za kalendarny mesiac podla ¢asu UTC (na Slovensku od 1. dia 0 1:00, v letnom ¢ase o 2:00)
a nevycerpana ¢ast sa neprenasa.

13.3 Penazny strop je technicka poistka nakladov, ktoré Setori plati Poskytovatelovi Al; nie je cenou a Zakaznik ho
neplati. Zapocitavaju sa dor vSetky Al funkcie; navrhy predkontacie nemaju vlastny pocet aobmedzuje ich len penazny
strop. Pocéty podla ods. 13.1 su preto najvysSie mesaéné mnozstva, nie zarucené mnozstvo.

13.4 Pred kazdym volanim Sluzba vyhradi zo stropu odhad najvy$$ej moznej ceny volania podla velkosti vstupu a
najvacsieho povoleného vystupu a po odpovedi ho nahradi skuto¢nou cenou. Ak Poskytovatel Al volanie odmietne
bez spoplatnenia, vyhradena suma sa uvolni; ak vysledok volania nie je isty, napriklad pri preruSeni spojenia, zapodita
sacela. Setori voli modely a spdsob vyhradenia tak, aby Firma pri beznom pouzivani mohla poéty podla ods. 13.1
vycerpat.

13.5 Setori ma aj celkovy mesacny strop nakladov na Al za vSetky Firmy, ktory nastavuje tak, aby Firmy mohli svoje
limity bezne vycerpat; po jeho vycerpani sa Al funkcie mézu do konca mesiaca zastavit vo vSetkych Firmach.

13.6 Ked Firma dosiahne 80 % niektorého po¢tu podla ods. 13.1, Sluzba na to raz za mesiac upozorni Vlastnikov
e-mailom; pri spravach Al asistentovi a diktovani upozorni aj Aplikacia. Po vyéerpani po¢tu dana Al funkcia a po
vycerpani penazného stropu vSetky Al funkcie do konca mesiaca nefunguju. Ostatné ¢asti Sluzby funguju daleja udaje
mozno zadat rucne.

13.7 Setori méze limity kedykolvek zvysit; ich zniZzenie je zmenou Cennika podla ¢l. 20 VOP. Prizmene Programu platia
od zmeny limity nového Programu a spotreba v beznom mesiaci sa do nich zapocita. Ak by zmena ceny Poskytovatela
Al alebo modelu podstatne zuzila realne dostupny rozsah Al funkcii, Setori postupuje podla ¢l. 20 VOP.

Clanok 14 — Dostupnost, presnost a zodpovednost

14.1 Na Al funkcie sa nevztahuje ciel dostupnosti podla Podmienok dostupnosti a vypadok Poskytovatela Al sa do
neho nezapocitava. Prava Zakaznika pri Vade Sluzby alebo pri podstatnom poruseni Zmluvy tym nie su dotknuté.

14.2 Modely Al pracuiju s pravdepodobnostou a mozu sa mylit, napriklad nespravne vyéitat sumu alebo ICO, chybne
prepisat re¢ alebo s istotou uviest nepravdivu informaciu; vysledok zavisi aj od Citatelhosti dokladu a kvality nahravky.
Setori nezarucuje spravnost, uplnost ani vhodnost Vystupu Al na konkrétny ucel.

14.3 Samotna vecna nespravnost Vystupu Al nie je Vadou Sluzby. Vadou Sluzby méze byt, ak Al funkcia podstatne
nefunguje podla Podmienok Al, najma ak zapiSe udaje do Firmy bez potvrdenia podla ¢l. 6, posle udaje Poskytovatelovi
Al napriek vypnutiu alebo inému subjektu, nez je Poskytovatel Al, spristupni Pouzivatelovi udaje nad ramec jeho roly,
alebo z pri¢iny na strane Setori dlhodobo nefunguje, hoci Poskytovatel Al je dostupny a Firma nevycerpala limity. Vadu
Zakaznik reklamuje podla Podmienok dostupnosti a naroky sa posudzuju podla ¢l. 12 a 16 VOP.

14.4 Setori zodpoveda za prevadzku Al funkcii podfa Podmienok Al, nie za vecnu spravnost navrhu. Ak Skoda vznikne
tym, Zze Zakaznik alebo Pouzivatel pouzil navrh bez kontroly podla ods. 11.1, posudi sa jeho vlastné konanie podla §
376 ObZ. Tento odsek nie je vzdanim sa naroku na nahradu Skody (§ 386 ods. 1 ObZ) a nevylucuje naroky pri Vade
Sluzby ani pri inom poruseni povinnosti Setori. Inak sa zodpovednost Setori riadi ¢l. 13 VOP a za Poskytovatela Al
zodpoveda Setori podla Zmluvy o spracuvani.
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Clanok 15 - Obmedzenie, pozastavenie a ukonéenie Al funkcii

15.1 Setori m6ze Al funkcie alebo niektoru z nich do¢asne obmedzit alebo vypnut vo vSetkych Firmach, ak
Poskytovatel Al ma vypadok alebo obmedzi svoju sluzbu, ak sa vy&erpa celkovy strop podla ods. 13.5, ak hrozi
bezpecénostné riziko alebo zneuzZitie, ak to vyzaduje pravny predpis, rozhodnutie organu verejnej moci alebo ochrana
dotknutych osbb, ak Poskytovatel Al prestane plnit zavazky, na ktorych stoja ¢l. 5, 8 a 9, alebo pri nahrade
Poskytovatela Al podla ods. 5.4.

15.2 V jednej Firme moze Setori Al funkcie obmedzit alebo vypnut pri ddvodnom podozreni z porusenia ¢l. 12 alebo
ak Poskytovatel Al oznadi jej obsah za porusenie svojich pravidiel ¢i poziada o zasah. Postupuje podla ¢l. 15 VOP; ak
hrozi obmedzenie sluzby Poskytovatela Al pre vSetky Firmy, m&zZe konat bez predchadzajucej vyzvy a dévod oznami
bez zbytoé¢ného odkladu.

15.3 O obmedzeni alebo vypnuti Setori informuje Oznamenim v aplikacii bez zbytoéného odkladu, a ak je to mozné,
vopred. Udaje sa tym nemazu a ostatné éasti Sluzby funguju dalej. Doasné opatrenie podla ods. 15.1 nie je Vadou
Sluzby; ak ho Setori neméze v primeranom ¢ase odstranit, postupuje podla ods. 15.4.

15.4 Trvalé ukoncenie alebo podstatné zuzenie Al funkcii oznami Setori najmenej 30 dni vopred postupom podla ¢&l.
20 VOP. Zakaznik, ktory mal dotknutu Al funkciu v den oznamenia zapnutu, mbze pri Zmene v neprospech vypovedat
Zmluvu ku dnu ucinnosti zmeny s pomernym vratenim ro¢ného Predplatného. Ak Poskytovatel Al ukonéi svoju sluzbu
skor a nahradu nemozno véas zapojit, alebo ak skorSie ukoncéenie vynuti pravny predpis, organ verejnej moci alebo
bezpecénost, Setori ho oznami ¢o najskor; naroky Zakaznika podla VOP ostavaju zachované.

Clanok 16 - Zmeny a zavereéné ustanovenia

16.1 Podmienky Al maju spolo¢né &islo verzie a datum u¢innosti s VOP a menia sa postupom podla &él. 20 VOP. Zmenu
Poskytovatela Al upravuje ods. 5.3 a zmenu limitov ods. 13.7.

16.2 Novu Al funkciu Setori pred spristupnenim opiSe v Podmienkach Al a oznami postupom podla ¢l. 20 VOP. V kazdej
Firme je predvolene vypnuta a zapnut ju mozno len novym potvrdenim podla ods. 4.3; to isté plati pri rozSireni druhu
udajov, ktoré Al funkcia odovzdava Poskytovatelovi Al.

16.3 Predchadzajuce verzie Podmienok Al so zhrnutim zmien su na https://vystav.sk/obchodne-podmienky/verzie.
Podmienky Al sa riadia pravom Slovenskej republiky a spory sa rieSia podla ¢l. 23 VOP. Zavazné je slovenské znenie.
Podmienky Al nadobudaju u¢innost driom ucinnosti verzie VOP, ktorej su sucastou.
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