Vystav - Setoris. r. 0.

Podmienky API, webhookov a MCP (Priloha 5 VOP)

Verzia 1.0z 3. 10. 2026 - ucinna od 3. 10. 2026 - https://vystav.sk/obchodne-podmienky/api

Stru¢ne: Za vSetko, ¢o sa urobi API klu¢om vas$ej firmy, zodpoveda vasa firma, aj ked volanie poSle skript,
integrator alebo Al klient. Cez MCP méze vas Al klient vystavit fakturu a zapisat Uhradu s pravnymi a danovymi
ucinkami bez toho, aby si Vystav vyziadal potvrdenie ¢lovekom; pridelte mu preto len potrebné opravnenia. Vas
Al klient, integrator ani systém na adrese webhooku nie su nasimi sprostredkovatelmi, idaje im odovzdavame
na vas pokyn. Nekompatibilné zmeny API ohlasujeme 90 dni vopred a po prechode na Free funguju existujuce
kluce len na ¢itanie, bezplatné exportné rozhranie vSak mate v kazdom programe. Zhrnutie sluzi na orientaciu,
rozhoduje plné znenie.

Clanok 1 - Uvodné ustanovenia

1.1 Tieto Podmienky API, webhookov a MCP (,Podmienky API*) su Prilohou 5 VSeobecnych obchodnych
podmienok sluzby Vystav (,VOP*). Upravuju pouzivanie API, API kluéov, MCP a Webhookov Sluzby, ktoru
prevadzkuje Setori s. r. 0., so sidlom 1. maja 630/25, 908 85 Brodské, ICO 57 522 634, DIC 2122805058,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, viozka ¢. 62541/T (,,Setori“). Su zverejnené na
https://vystav.sk/obchodne-podmienky/api aj v PDF.

1.2 Pojmy s velkym zacgiatonym pismenom, skratky predpisov a nazvy dokumentov Zmluvy maju vyznam podla ¢l. 1
a2 VOP. Na uc¢ely Podmienok API dalej:

1. Rozsah je opravnenie API klu¢a na ur¢itu skupinu udajov a ukonov (v Aplikacii ,opravnenie“, napriklad
invoices:write);

2. Integrator je osoba, ktoru Zakaznik poveri vytvorenim alebo prevadzkou Integracie zakaznika;

3. Podpisovy klug je tajny retazec, ktorym Setori podpisuje spravy odchadzajuceho Webhooku;

4. Tokenova adresa je adresa prichadzajuceho Webhooku s nahodnym tokenom, cez ktoru Integracia zakaznika
posiela udaje do Firmy;

5. Exportné rozhranie je bezplatné rozhranie na stiahnutie Uplného exportu Firmy podla ¢l. 10.

1.3 Podmienky API sa vztahuju na volania API (/api/vl) s API klu¢om, volania MCP (/api/mcp), odchadzajuce
Webhooky, Tokenové adresy a Exportné rozhranie. Na pracu v Aplikacii s prinlasenim Pouzivatela sa vztahuju VOP.

1.4 Podmienky API su sucastou Zmluvy a prijimaju sa spolu s VOP. Pred vytvorenim API klu¢a, Webhooku alebo
Tokenovej adresy Vlastnik alebo Spravca navy$e samostatnym, vopred neozna¢enym potvrdenim vyhlasi, ze sa s
Podmienkami API a s rizikami zvolenych Rozsahov oboznamil; Setori zaznamena osobu, ¢as a verziu.

1.5 Poradie prednosti uréuje ¢l. 1 VOP; vo veciach osobnych udajov ma prednost Zmluva o spracuvani,

pri exporte a Prechode Podmienky prechodu, pri Al funkciach Podmienky Al a pri Doru¢ovacej sluzbe

Podmienky e-faktur. Dokumentacia (opis OpenAPI na https://vystav.sk/api/vl/openapi.json a navod na
https://vystav.sk/pomoc/api-a-mcp) je informativna; technicky parameter vyslovne uvedeny pri operacii, napriklad
limit alebo povinna hlavi¢ka, sa vSak pri volani uplatni, ak neodporuje Zmluve, a jeho zmeny sa riadia ¢l. 11.

1.6 Integrator ani poskytovatel MCP klienta nie je stranou Zmluvy. Licencia podla ¢l. 9 VOP zahfha pouzivanie rozhrani
Integratorom alebo MCP klientom pre Firmu v rozsahu udeleného kluc¢a a Zakaznik zabezpeci, aby tieto osoby
dodrziavali Podmienky API.

Clanok 2 - Dostupnost rozhrani podla Programu

2.1 API, MCP a odchadzajuce Webhooky su zahrnuté v programoch Vystav Fakturacia, Vystav Podnikatel a Vystav
Firma vratane Skusky. Tokenoveé adresy sa spristupnuju s funkciou, ku ktorej patria: bankové notifikacie vo vSetkych
Programoch, napojenia e-shopov v troch platenych Programoch a platby kartou cez vlastny ucet Stripe Firmy s
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Modulom Platby (Podmienky funkcii, ¢asti 5 a 15). Exportné rozhranie je dostupné v kazdom Programe; po strate
prava na API plati ¢l. 9.

2.2 Dokumentacia mbze opisovat aj operacie Funkcii v priprave. Kym ich Setori nespristupni, Sluzba volanie nevykona
a operacia nie je suc¢astou dohodnutého plnenia; ustanovenia o nich sa uplatnia odo dna spristupnenia.

Clanok 3 - API kluée

3.1 API klu¢ vytvara arusiVlastnik alebo Spravca (v Aplikacii Administrator). KIU¢ patri jednej Firme, nie Pouzivatelovi,
ktory ho vytvoril, a pristupuje len k jej udajom; odchodom tohto Pouzivatela z Firmy nezanika. Cely klu¢ sa zobrazi len
raz, pri vytvoreni; Setori uklada len jeho odtlacok a viditelnu predponu, a preto strateny kltu¢ nevie obnovit.

3.2 API klug kona s opravneniami roly Clen (v Aplikacii Pouzivatel), zdZzenymi na Rozsahy zvolené pri jeho vytvoreni, a
nie v mene konkrétneho PouZivatela. Povinné dvojfaktorové overenie nastavené pre Clenov timu sa nan nevztahuje.

3.3 Rozsahy:

Rozsah Co klaé smie

invoices:read c¢itat doklady vSetkych typoy, ich stav, uhrady a bankové
notifikacie

invoices:write vytvarat, upravovat a mazat koncepty; vystavovat doklady
vratane dobropisov a opravnych faktur; zapisovat a mazat
uhrady; vytvarat a rusit Verejné odkazy a spolu s contacts:write
odkazy Klientskeho portalu; odosielat doklady, upomienky a
vypisy e-mailom

contacts:read c¢itat kontakty; cez MCP vyhladavat v registri pravnickych oséb

contacts:write zakladat, upravovat a archivovat kontakty; archivacia nie je
vymaz

products:read ¢itat cennik poloziek a sklad

products:write menit polozky a sklad v rozsahu operacii uvedenych v
Dokumentacii

expenses:read citat naklady, prijaté doklady, Inbox, knihu jazd a cestovné
nahrady

expenses:write zapisovat a menit naklady, prijaté doklady, Inbox, jazdy a
cestovné nahrady, spustat ¢itanie dokladov (ods. 3.7) a
odstranovat alebo zneplatnovat zaznamy podla agendy

reports:read ¢Gitat prehlady a suhrny, napriklad suhrn DPH, a stahovat exporty

vratane uplného exportu Firmy

KIué neobchadza ochranu konkrétnej agendy. Bez ohladu na Rozsahy nesmie spravovat tim a roly, vytvarat ani rusit
API kluce, Webhooky a Tokenové adresy, menit nastavenia Firmy, spravovat Predplatné, stornovat doklad ani ziadat
Vymaz firmy.

3.4 Zakaznik prideluje len Rozsahy, ktoré Integracia zakaznika naozaj potrebuje; na otazky a prehlady stac¢ia Rozsahy
na Citanie. invoices:write prideluje len vtedy, ak chce, aby Integracia zakaznika alebo MCP klient doklady vystavoval,
odosielal alebo zapisoval uhrady. reports:read umoznuje stiahnut aj Uplny export vratane osobnych udajov.

3.5 Pri vytvoreni kluéa cez API mozno urGit koniec jeho platnosti, najviac 3 650 dni. Vlastnik alebo Spravca méze klué
kedykolvek zrus$it s okamzitym ucinkom a vidi jeho nazov, predponu, Rozsahy a ¢as posledného pouzitia. Vytvorenie
a zruSenie kluca sa zapisuje do Dennika firmy.
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3.6 Zakaznik chrani API klu¢ ako heslo: neuchovava ho v kdde dostupnom tretim osobam ani vo verejnom repozitari,
nevklada ho do konverzacie s Al klientom a pre kazdu Integraciu zakaznika vytvori samostatny klu¢. Primoznom uniku
klu¢ bez zbytoéného odkladu zrusi a podozrenie na zneuzitie oznami na info@setori.sk.

3.7 Volanie API, ktoré spusti ¢itanie dokladu, je pouzivanim Al funkcie: vyZzaduje zapnuté Al funkcie vo Firme, ¢erpa
limity Al a riadi sa Podmienkami Al. Vy¢itané polia su navrhom a naklad sa zapiSe az volanim, v ktorom Integracia
zakaznika odosle jeho Udaje; toto volanie je potvrdenim navrhu a Ukonom Zakaznika (¢l. 6.5 VOP).

3.8 Po podani samostatnej ziadosti o Vymaz firmy Sluzba vSetky API klu¢e Firmy odmieta; Uplny export ostava
dostupny opravnenému Clenovi timu v Aplikacii a cez Exportné rozhranie s jeho prihlasenim. Pri Prechode platia
Podmienky prechodu a €l. 10. Ak Vlastnik ziadost o Vymaz firmy zrusi, klu¢e funguju podla aktualnych opravneni.
Vymazom firmy sa API klu¢e, Webhooky a Tokenové adresy vymazu.

Clanok 4 - Zodpovednost Zakaznika za volania

4.1 Vytvorenie API klu¢a a nastavenie Integracie zakaznika opravnenou osobou su zdokumentovanymi pokynmi
Zakaznika podla ¢l. 13 Zmluvy o spracuvani. Sluzba overuje platnost klu¢a a jeho opravnenia, nie totoznost osoby,
ktora ho pouzila. Volanie ukradnutym klu¢om nie je pokynom Zakaznika; Setori pri iom pini svoje bezpecnostné a
oznamovacie povinnosti podla Zmluvy o spracuvani.

4.2 Vo vztahu k Setori zodpoveda Zakaznik za ukony urobené jeho API kluémi, MCP klientmi a Integraciami zakaznika
podla ¢l. 6 VOP. Ide najma o:

1. vystavenie dokladu, ktory sa potom neda zmenit ani zmazat a opravit ho mozno len stornom alebo dobropisom;
za spravnost a véasnost faktury zodpoveda dodavatel (§ 72 ods. 7 ZDPH);

2. zapis uhrady, ktory meni zostatok a stav faktury a méze ovplyvnit upomienky, vymahanie a uc¢tovnictvo;

3. spristupnenie dokladov alebo zmluv tretej osobe cez Verejny odkaz alebo Klientsky portal, v ktorom méze
odberatel zmluvu aj potvrdit alebo vypovedat;

4. odoslanie dokladu e-mailom alebo E-faktury cez Doru¢ovaciu sluzbu, pri ktorej platia aj Podmienky e-faktur;
5. zmenu Udajov zékaznika a ich odovzdanie Integracii zakaznika.

Zakaznik nezodpoveda za ukon, ktory umoznilo porusenie povinnosti Setori, napriklad pri zabezpeceni Sluzby.

4.3 Automatickeé ukony nastavené cez API, MCP alebo Webhooky nastavuje, sleduje a kontroluje Zakaznik (¢l. 10
VOP). Pri opakovani poziadavky pouziva hlavicku Idempotency-Key tam, kde ju Dokumentacia pri operacii uvadza,
aby sa ukon nevykonal dvakrat. Limity Programu platia pre APl a MCP rovnako ako v Aplikacii.

4.4 Nahradu sankcii, pokut a narokov tretich oséb, ktoré Setori vzniknu v priinnej suvislosti s porusenim povinnosti
Zakaznika pri pouzivani rozhrani, s jeho udajmi alebo s obsahom jeho dokladov, upravuje vyluéne ¢l. 14 VOP vratane
zohladnenia podielu Setori. Samotné pouzitie APl narok na nahradu nezaklada.

Clanok 5 - MCP a Al klient Zakaznika

5.1 MCPjerozhranie Sluzby naadrese https://vystav.sk/api/mcp. MCPKlient zvoleny Zakaznikom vola nastroje Sluzby
tym istym API klu¢om a v tych istych Rozsahoch ako pri API; kazdé volanie nastroja je volanim podla ¢l. 4.

5.2 Nastroje MCP:

Nastroj Co robi Rozsah Uginok

list_invoices, get_invoice vyhlada faktury a ukaze ich invoices:read Citanie
obsah

create_invoice_draft pripravi koncept faktury bez invoices:write zapis konceptu
Gisla

finalize_invoice vystavi koncept faktury a prideli invoices:write vystavenie dokladu
mu Cislo
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record_payment zaeviduje uhradu k vystavenej invoices:write zapis uhrady

fakture
list_contacts vyhlada odberatelov a contacts:read Citanie
dodavatelov
create_contact zalozi kontakt contacts:write zapis
lookup_company vyhlada subjekt v registri contacts:read dopyt do verejného registra

pravnickych oséb

get_overview, vat_summary ukaze prehlad Firmy a reports:read Gitanie
orientacny suhrn DPH za
mesiac

5.3 Nastroje finalize_invoice a record_payment maju ucinky podla ods. 4.2 a vykonaju sa, ked ich MCP klient zavol3;
Sluzba si ich vopred nedava potvrdit ¢lovekom. Nastroj finalize_invoice je oznaceny ako nevratny a jeho opis ziada
vyslovny pokyn pouzivatela, Setori vSak neméze zarucit, Ze to MCP klient reSpektuje. Zakaznik, ktory nechce, aby
MCP klient vystavoval doklady alebo zapisoval uhrady, mu neprideli invoices:write; inak Setori odporuca nastavit v
MCP klientovi potvrdenie kazdého zapisujuceho nastroja.

5.4 MCP klient je Integraciou zakaznika, ktoru Zakaznik vybera a prevadzkuje na zaklade vlastnej zmluvy s jej
poskytovatelom. Setori nie je jeho poskytovatelom ani sprostredkovatelom a vo vztahu k nemu ani poskytovatelom
6i nasadzujucim subjektom systému Al podla Al Act. Poskytovatel MCP klienta je prijemcom uréenym Zakaznikom
(¢l. 12), aj ked ide o ten isty subjekt, ktory je Poskytovatelom Al.

5.5 Nastroje MCP nepouzivaju Al funkcie Sluzby ani necerpaju ich limity a odpovede MCP klienta nie su Vystupom
Al. Zavazok, ze sa Udaje nepouziju na tréning modelov, plati pre Setori a jej Poskytovatela Al, nie pre poskytovatela
MCP klienta; ako ten naklada s udajmi, overi Zakaznik pred pripojenim. Podporované verzie protokolu Model Context
Protocol a sp6sob pripojenia opisuje Dokumentacia.

Clanok 6 - Odchadzajuce Webhooky

6.1 Webhook zaklada, vypina a maze Vlastnik alebo Spravca v Aplikacii; zada adresu a vyberie udalosti. Sluzba prijme
len adresu s protokolom HTTPS smerujucu na verejnu internetovu adresu, nie na lokalny pocitac¢ ani do sukromnej
siete, a overuje ju pri zaloZeni aj pri kazdom odoslani.

6.2 Udalosti:

Udalost Kedy ju Sluzba posle

invoice.created vytvori sa faktura, aj ako koncept

invoice.finalized faktura sa vystavi

invoice.sent faktura sa odosle e-mailom; sprava obsahuje e-mailovu adresu
prijemcu

invoice.paid faktura je cela uhradena

invoice.overdue uplynie splatnost neuhradenej faktury

expense.created zaeviduje sa naklad alebo prijaty doklad

quote.accepted Odberatel zakaznika prijme cenovu ponuku cez Verejny odkaz

Tladidlom na test poSle Sluzba skuSobnu spravu webhook.test.

6.3 Sprava ma tvar JSON a obsahuje identifikator udalosti (id), jej typ, ¢as vzniku a idaje o doklade, najma Gislo, stav,
datumy, sumy a menu; presny obsah uvadza Dokumentacia. Webhook len oznamuje, ze sa niec¢o stalo; aktualny stav
Zakaznik zisti cez API alebo v Aplikacii.
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6.4 Pri zaloZzeni Webhooku sa raz zobrazi Podpisovy klu¢. Setori nim podpiSe kazdu spravu kbdom HMAC-SHA256
v hlavi¢ke vystav-signature spolu s éasom odoslania; format uvadza Dokumentacia. Podpis je technické overenie
pévodu, nie elektronicky podpis ani peéat podla nariadenia (EU) 6. 910/2014 (elDAS). Zakaznik overi podpis a

Gas kazdej spravy (odporucana tolerancia je najviac 5 minut), rozpoznava spravy podla id, aby mu neprekazalo ich
opakovanie alebo iné poradie, a Podpisovy klu¢ chrani ako API klUg.

6.5 Sprava je dorucena, ked na hu adresa do 10 sekund odpovie kbdom HTTP 2xx; presmerovanie Sluzba nesleduije.
Neuspesné dorucenie Sluzba zopakuje po 1 minute, 5 minutach, 30 minutach, 2 hodinach a 6 hodinach od
predchadzajuceho pokusu. Vlastnik alebo Spravca vidi v Aplikacii prehlad poslednych doru¢eni a méze spravu poslat
znova s rovnakym id. Setori nezaru€uje poradie sprav ani doru¢enie prave raz.

6.6 Zaznamy o doruceni vratane obsahu sprav sa uchovavaju do zmazania Webhooku alebo do Vymazu firmy. Pre
vypnuty Webhook sa udalosti nezaraduju ani dodato¢ne neposielaju. Zalozenie, zmena, test, opakované odoslanie
a zmazanie Webhooku sa zapisuju do Dennika firmy. Adresa Webhooku a systém, ktory na nej spravy prijima, su
Integraciou zakaznika, za ktoru zodpoveda Zakaznik.

Clanok 7 - Prichadzajuce Webhooky (Tokenové adresy)

7.1 Cez Tokenovu adresu posiela Integracia zakaznika do Firmy bez prihlasenia text bankovych notifikacii, zaplatené
objednavky z e-shopu alebo udalosti z vlastného ucétu Stripe Firmy. Pri bankovych notifikaciach je token jedinym
pristupovym udajom.

7.2 Tokenovu adresu vytvara Vlastnik alebo Spravca v Aplikacii a Zakaznik ju chrani ako API klU¢. Pripodozreni z uniku

vytvori novu adresu alebo napojenie zrusi; stara adresa bankovych notifikacii prestane fungovat okamzite.

7.3 Prijaté udaje su Udajmi zakaznika a Sluzba s nimi urobi tikony, ktoré Zakaznik nastavil, napriklad sparuje uhradu pri
presnej zhode variabilného symbolu a sumy (¢l. 10 VOP, Podmienky funkcii, ¢asti 5 a 15). Nastroj, ktory tdaje posiela,
je Integraciou zakaznika; Setori nezodpoveda za spravnost Udajov, ktoré poSle, a Zakaznik zodpoveda za to, ze ich
smie spracuvat.

Clanok 8 - Limity a primerané pouzivanie

8.1 Limity:

Rozhranie Limit

MCP 120 volani za minatu na API klug, pocita sa kazdé volanie v
davke; davka najviac 20 volani; lookup_company najviac 60
volani za minatu

API bez vieobecného limitu na API kIU¢; vybrané operacie maju
vlastny limit, napriklad odoslanie dokladu 30 za minutu

Tokenové adresy Stripe 600, Shopify a WooCommerce 120, bankové notifikacie
60 poziadaviek za minutu

E-maily odoslané za Firmu najviac 500 za 24 hodin

Volanie nad limit Sluzba odmietne s chybou RATE_LIMITED (pri API s kodom HTTP 429); Integracia zakaznika ho
zopakuje s narastajlucim odstupom.

8.2 Zakaznik pouziva rozhrania na potreby Firmy a nezatazuje Sluzbu nad beznu mieru (¢l. 7 a 11 VOP). Zmeny
zistuje prednostne cez Webhooky, neobchadza limity viacerymi kliu¢mi ani rozdelovanim volani, nepokusa sa o pristup
k udajom inej Firmy a nepouziva vyhladavanie vo Verejnych registroch na hromadné stahovanie. Bez pisomného
suhlasu Setori nerobi zatazové ani penetracné testy; zranitelnost, na ktoru narazi, oznami na info@setori.sk a
nezneuzije ju. Webhook smeruje len na systém, ktory smie pouzivat.

8.3 Pri pretazeni alebo Utoku méze Setori do¢asne a v nevyhnutnom rozsahu obmedzit pocet volani a dévod oznami
podla ¢l. 13. Trvalé znizenie limitu ohlasi najmenej 90 dni vopred ako nekompatibilni zmenu podla ods. 11.2.
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Clanok 9 - Prechod na Free a skon&enie prava na API

9.1 Firma strati pravo na API, MCP a odchadzajuce Webhooky, ked skon¢i Skuska programu Vystav Fakturacia alebo
Predplatné (pri neuspesnej platbe az po Odkladnej lehote), alebo ked prejde na Program bez tohto prava. Od toho
dna:
1. novy API klu¢ mozno vytvorit len s Rozsahom reports:read (ods. 10.2); novy Webhook vytvorit ani existujuci
otestovat ¢i poslat jeho spravu znova nemozno;

2. existujuce API kltce funguju len v Rozsahoch na éitanie vratane exportov; zapisujuce volania APl a nastroje MCP
Sluzba odmietne;

3. automatické odosielanie Webhookov sa zastavi a udalosti z obdobia bez prava sa dodatoéne neposielaju;
4. API kluc¢e ani nastavenia Webhookov sa nemazu a po opatovnom ziskani prava funguju v pévodnom rozsahu.

9.2 Pocas Odkladnej lehoty (7 dni po neluspesnej platbe) funguju API, MCP aj Webhooky bez zmeny. Napojenia
e-shopov po strate prava upravuje ¢ast 15 Podmienok funkcii.

Clanok 10 - Bezplatné exportné rozhranie

10.1 Exportné rozhranie (GET /api/v1l/exports/full) je bezplatne dostupné v kazdom Programe vratane Free a vracia
ZIP so vSetkymi Exportovatelnymi udajmi Firmy v strojovo Gitatelnych formatoch vratane CSV a XML. Sluzi najma na
Prechod a na subezné pouzivanie inych sluzieb (¢l. 30 ods. 2 a ¢l. 34 Aktu o udajoch).

10.2 K Exportnému rozhraniu sa pristupuje prihlasenim opravneného Clena timu, aj programovo s pristupovym
tokenom jeho relacie, alebo API klu¢om s Rozsahom reports:read. Vo Free a v Programe bez prava na APl méze
Vlastnik alebo Spravca vytvorit AP klU¢ len s tymto Rozsahom; Zakaznik ho moze odovzdat napriklad poskytovatelovi,
ku ktorému prechadza, namiesto prihlasovacich udajov Clenov timu.

10.3 Za Exportné rozhranie, export ani Prechod Setori ni¢ neuctuje. Rozsah Exportovatelnych udajov a formaty
upravuju Podmienky prechodu a dokument Kde su vase udaje (https://vystav.sk/udaje). Pri odovzdani udajov novému
poskytovatelovi ako prijemcovi uréenému Zakaznikom plati ¢l. 12.

Clanok 11 -Zmeny API, MCP a Webhookov

11.1 Verzia API je sucastou adresy (/api/v1l). Text Podmienok API meni Setori postupom podla ¢l. 20 VOP a technické
zmeny rozhrani podla tohto ¢lanku. Kompatibilné zmeny, ktoré nemenia dohodnuty rozsah Sluzby aniriziko udelenych
opravneni, napriklad nové operacie na ¢itanie, nepovinné parametre, nové polia odpovedi a udalosti alebo zmenené
texty chyb, mdze urobit bez osobitnej lehoty; Integracia zakaznika preto spraciva nezname polia bezpecne.

11.2 Nekompatibilni zmenu a vyradenie verzie API ohlasi Setori najmenej 90 dni vopred Oznamenim v aplikacii, na
E-mail nadorucovanie Vlastnika a v Dokumentacii; dovtedy funguje doterajSie spravanie. Nekompatibilnou zmenou je
najma zrusenie alebo premenovanie operacie, pola, nastroja MCP alebo udalosti, zmena ich vyznamu, novy povinny
parameter, prisnejSie overovanie pristupu a ukonéenie podpory verzie protokolu MCP.

11.3 Ak by zmena rozSirila, €o smu existujuce API kluce robit, o novy zapis, odosielanie alebo spristupnenie udajov
tretej osobe, Setori ju oznami najmenej 30 dni vopred postupom podia ¢l. 20 VOP, alebo ju spristupni len cez novy
Rozsah, ktory musi opravnena osoba vyslovne pridelit.

11.4 Ak si to vyZzaduje bezpecnost, Setori mdze zmenu urobit alebo operaciu obmedzit okamzite a dévod oznami bez
zbytoéného odkladu. Zmenu vynutenud pravnym predpisom, organom verejnej moci alebo pravidlami Siete Peppol
urobi najneskér ku driu, ku ktorému ju treba urobit, a oznami ju ¢o najskér. Zrusenie operacie bez rovnocennej nahrady
alebo podstatné zuzenie Sluzby je Podstatnou zmenou alebo Zmenou v neprospech so vSetkymi pravami Zakaznika
podla&l. 20 VOP.

Clanok 12 - Osobné udaje a prijemcovia uréeni Zakaznikom
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12.1 Osobné udaje spracuvané cez rozhrania sa riadia Zmluvou o spracuvani. Integracie zakaznika, Integratori a
poskytovatel, ku ktorému Zakaznik prechadza, su prijemcami uréenymi Zakaznikom podla ¢l. 14 Zmluvy o spracuvani,
nie Dalsimi sprostredkovatelmi Setori; Setoriich nevybera ani neriadi, za ich spractivanie nezodpoveda aich pripojenie
neoznamuje ako zmenu DalS$ich sprostredkovatelov.

12.2 Zakaznik ako prevadzkovatel, pripadne ako sprostredkovateliného prevadzkovatela (¢l. 25 Zmluvy o spracuvani),
zodpoveda najma za:

1. pravny zaklad odovzdania udajov Integracii zakaznika a informovanie dotknutych oséb, na ktoré méze pouzit
Vzoroveé odseky do zasad ochrany osobnych udajov zakaznika (https://vystav.sk/pomoc/vzor-odseky-do-zasad);

2. zmluvu s poskytovatelom Integracie zakaznika podla ¢l. 28 GDPR, ak mu spracuva osobné udaje ako
sprostredkovatel;

3. nastroj prenosu podla kapitoly V GDPR pri prijemcovi mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ktory
Zakaznik zabezpedi vo svojej zmluve s prijemcom; Setori udaje odovzda len na zdokumentovany pokyn Zakaznika
zabezpectenym kanalom a o znamom nedostatku zaruk ho bez zbyto¢ného odkladu informuje;

4. vyber Rozsahov a udalosti Webhookov len v nevyhnutnom rozsahu a to, ze osobitné kategérie osobnych udajov
neodovzdava bez pravneho zakladu (¢l. 17 Zmluvy o spracuvani).

12.3 Ukony cez APl a MCP zapisuje Sluzba do Dennika firmy s ozna¢enim, Ze ich vykonal API KIUE, s IPadresou a s
oznacenim klientskeho softvéru.

12.4 Ak Zakaznik zisti unik API klu¢a, Podpisového kltuca alebo tokenu, ktory mohol viest k poruseniu ochrany
osobnych udajov, posudi svoje povinnosti podla ¢l. 33 a 34 GDPR; Setori mu pomdze podla ¢l. 21 a 22 Zmluvy o
spracuvani. Porusenie na strane Setori oznamuje Setori Zakaznikovi podla ¢l. 22 Zmluvy o spracuvani.

Clanok 13 - Pozastavenie a zrusenie pristupu zo strany Setori

13.1 Setori mdze pozastavit alebo zrusit API klu¢, vypnut Webhook alebo Tokenovu adresu alebo do¢asne obmedzit
pristup Firmy k APl a MCP, ak ma dévodné podozrenie, ze klu¢, Podpisovy klu¢ alebo token unikol alebo ho pouziva
nepovolana osoba, ak volania ohrozuju bezpecénost Sluzby, udaje inych zakaznikov alebo systémy tretich oséb, ak
Zakaznik podstatne poruSuje Podmienky API alebo ¢l. 11 VOP, alebo ak to vyZaduje pravny predpis Ci organ verejnej
moci.

13.2 Setori zvoli najmiernejsie ucinné opatrenie, napriklad pozastavi jeden klU¢, nie vSetky, a uplatfuje ho len poc¢as
trvania dévodu. Pri poruseni Podmienok API, ktoré nie je naliehavé, najprv vyzve Zakaznika na napravu s lehotou

5 Pracovnych dni (¢l. 15 VOP). Opatrenie neobmedzi pristup k Aplikacii ani Gplny export; ak je z bezpeénostnych
dévodov nutné obmedzit aj export, Setori zabezpedi iny bezpecny spdsob jeho ziskania.

13.3 Setori oznami opatrenie bez zbytocného odkladu, spravidla najneskor pri jeho vykonani, e-mailom kazdému
Vlastnikovi a Oznamenim v aplikacii s uvedenim dévodu a postupu obnovy. Ak by oznamenie zmarilo ucel opatrenia
alebo ho zakazuje zakon, informuje hned, ako prekazka zanikne. Po odpadnuti dévodu Setori opatrenie zrusi alebo si
Zakaznik vytvori novy klu¢, Webhook ¢i Tokenovu adresu.

Clanok 14 - Dostupnost, podpora a zodpovednost

14.1 APl a MCP patria do Dostupnosti podla Podmienok dostupnosti. Doru¢enie Webhooku do nej nepatri, lebo zavisi
aj od adresy Zakaznika. Planovana udrzba sa vztahuje aj na API, MCP a Webhooky.

14.2 Podporu k rozhraniam poskytuje Setori na info@setori.sk a na Gisle +421 951 045 038 podla Podmienok
dostupnosti; kod Integracie zakaznika nevyvija ani neladi. Pri otazke k volaniu Zakaznik uvedie identifikator poziadavky
(requestld alebo hlaviéku x-request-id), nikdy nie API kIGE.

14.3 Zodpovednost Setori sa riadi ¢l. 13 VOP. Vadou Sluzby samy osebe nie su: obsah ukonu, ktory opravnene

urcil Zakaznik, napriklad nespravne Udaje vo fakture; ¢innost alebo vypadok MCP klienta ¢i inej Integracie zakaznika;
nedorucenie Webhooku z dévodu na strane adresy; nasledok toho, ze Zakaznik neoveril podpis alebo sa spoliehal na
poradie sprav; nefunkénost Integracie zakaznika po kompatibilnej zmene alebo po riadne ohlasenej nekompatibilnej
zmene; ani operacia Funkcie v priprave uvedena v Dokumentacii. To neplati, ak Setori sposobila $kodu umyselne,
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hrubou nedbanlivostou alebo porusenim svojich povinnosti, napriklad pri zabezpeceni Sluzby alebo pri Doru¢ovacej
sluzbe, ani tam, kde to vylucuje kogentny pravny predpis.

Clanok 15 — Dévernost, oznaéenie Integracii a zavereéné ustanovenia

15.1 API kluce, Podpisoveé kluce a tokeny Tokenovych adries su dévernymi informaciami (¢l. 19 VOP); Setori nikdy
neziada, aby jej ich Zakaznik poslal. Zakaznik a jeho Integrator m6zu uviest, ze ich produkt spolupracuje so Sluzbou,
nesmu vSak vzbudzovat dojem, ze ho Setori vytvorila, schvalila ¢i odporuca (¢l. 9 VOP).

15.2 Na API kluce, Webhooky a Tokenové adresy vytvorené pred ucinnostou tejto verzie sa Podmienky API vztahuju
odo dnia, ked Zakaznik prijme verziu VOP, ktorej su sucastou.

15.3 Predchadzajlce verzie Podmienok APl so zhrnutim zmien su na https://vystav.sk/obchodne-podmienky/verzie.
Podmienky API sariadia pravom Slovenskej republiky a spory sarieSia podla ¢l. 23 VOP. Zavazné je slovenské znenie.
Podmienky API nadobudaju uginnost driom ucinnosti verzie VOP, ktorej su sucastou.
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