Vystav - Setoris. r. 0.

Identifikacia prevadzkovatela a kontakty

Verzia 1.0z 3. 10. 2026 - u¢inna od 3. 10. 2026 - https://vystav.sk/kontakt

Struéne: Sluzbu Vystav prevadzkuje Setori s. . 0. so sidlom v Brodskom, ICO 57 522 634, ktora nie je platitelom
DPH. Na vS$etko, teda na podporu, reklamacie, osobné udaje aj nahlasenie nezakonného obsahu, mame jednu
adresu: info@setori.sk. Zavolat mozete na +421 951 045 038. Spravy &ita a vecne na ne odpoveda ¢lovek. Dozor
nad nami vykonavaju Slovenska obchodna indpekcia, Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky a
Rada pre medialne sluzby.

1. Kto prevadzkuje Vystav

1.1 Sluzbu Vystav na vystav.sk prevadzkuje Setori s. 1. 0., so sidlom 1. maja 630/25, 908 85 Brodskg, ICO 57 522
634, DIC 2122805058, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Trnava, oddiel: Sro, vlozka &. 62541/T (dalej
~Setori“ alebo ,my*).

Udaj Hodnota

Obchodné meno a pravna forma Setori s. r. 0., spolo¢nost s ruéenim obmedzenym

Sidlo a postova adresa 1. maja 630/25, 908 85 Brodskeé, Slovenska republika

ICOaDIC 57 522 634; 2122805058

DPH Setori s. 1. 0. nie je platitelom DPH.

Zapis Obchodny register Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, viozka
€. 62541/T

Zakladné imanie 5000 €, splatené v rozsahu 5 000 €

1.2 Udaje zverejfiujeme podla § 3a zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a § 4
ods. 1 zakona €. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode v zneni neskorsich predpisov (dalej ,zakon o elektronickom
obchode“). Najdete ich na vystav.sk/kontakt, skratene v paticke webu a cez odkaz Kontakty v aplikacii Vystav.

1.3 Ceny v Cenniku su konecéné; kedze nie sme platitelom DPH, DPH sa k nim nepripocitava. Vystav

je uréeny pre podnikatelov a organizacie s ICO so sidlom alebo miestom podnikania na Slovensku, nie
pre spotrebitelov. Podrobnosti su vo V§eobecnych obchodnych podmienkach sluzby Vystav (dalej ,VOP*,
vystav.sk/obchodne-podmienky).

2. Ako nas kontaktovat

2.1 E-mail: info@setori.sk — jedna adresa na vSetky veci a zaroven nasa adresa na doruc¢ovanie podla ¢l. 21 VOP.
Telefon: +421 951 045 038 — nie je dostupny nepretrzite; ak sa nedovolate, napiste nam. Posta: Setoris.r. 0., 1.
maja 630/25, 908 85 Brodské. Nezakonny obsah na verejnom odkaze na doklad mézete nahlasit aj formularom na
vystav.sk/nahlasit.

2.2 Spravy Cita a vybavuje ¢lovek, nie Al asistent; prijatie méZeme potvrdit automaticky. Komunikujeme po slovensky,
ako kontakitné miesto podla kapitoly 4 aj po anglicky. Podpora neposkytuje danové, uctovné ani pravne poradenstvo.

2.3 Odporucany predmet spravy nam pomaoze spravu rychlo zaradit; nie je podmienkou jej platnosti.

Vec Odporuéany predmet Go mozete odakavat
otazky a podpora - odpoved spravidla do 2 pracovnych dni
reklamacia vady sluzby ~Reklamacia“
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vadu oznamte bez zbytoéného odkladu;
prijatie potvrdime do 2 pracovnych dni,
vybavenie spravidla do 30 dni

vase osobné Udaje, ktoré spracivame ako ,0Osobné udaje“ vybavenie najneskér do 1 mesiaca;

prevadzkovatel pri zlozitych ziadostiach predIzenie o
2 mesiace, o ktorom vas s dovodom
informujeme v prvom mesiaci

osobné udaje, ktoré vo Vystave vedie nas ,0Osobné udaje” postup podla bodu 3.3

zakaznik

pokyn zakaznika k spracuvaniu osobnych ,Pokyn k spractivaniu® posiela ho vlastnik firmy vo Vystave zo
udajov svojho e-mailu na doru¢ovanie
nahlasenie nezakonného obsahu, prikazy ,DSA“ prijatie potvrdime bez zbyto¢ného

a ziadosti organov odkladu; nahlasenie posudi ¢lovek,

spravidla do 5 pracovnych dni

2.4 Zmluvné oznamenia dorucujte podla ¢l. 21 VOP; telefonat pisomné oznamenie nenahradza. Pokyn v mene firmy;,
napriklad ziadost o prechod kinému poskytovatelovi alebo o vymaz firmy, podava jej vlastnik v aplikacii alebo zo svojho
e-mailu na dorucovanie; spravu z inej adresy pred vykonanim overime. Nikdy nam neposielajte heslo, kod druhého
faktora, zalozné kédy ani API klU¢; neziadame ich.

3. Ochrana osobnych udajov

3.1 Zodpovednu osobu sme neurgili. Vo veciach osobnych udajov piSte na info@setori.sk alebo postou na adresu
sidla.

3.2 Podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov, dalej
,GDPR“) mame vo Vystave dve ulohy:

1. Prevadzkovatel sme pri udajoch, ktoré spracuvame pre seba, napriklad o pouzivatelskych uétoch,
predplatnom, komunikacii s nami a nahlaseniach obsahu. Opisuju ich Zasady ochrany osobnych udajov (-
vystav.sk/ochrana-udajov).

2. Sprostredkovatel sme pri Udajoch, ktoré vo Vystave vedu naSi zakaznici, napriklad v dokladoch, kontaktoch a
rezervaciach. Prevadzkovatelom je zakaznik, pripadne osoba, pre ktoru ich spracuva. Spracuvame ich podla jeho

pokynov a Zmluvy o spracuvani osobnych tudajov (vystav.sk/zmluva-o-spracuvani).

3.3 Ak vam niekto cez Vystav poslal doklad alebo ste si uriho rezervovali termin, so ziadostou o svoje udaje sa
najprv obratte nafho. Ak napi$ete nam, uvedte nazov alebo ICO firmy. Ziadost jej postipime do 5 pracovnych dni od
dorucenia a oznamime vam, kto ju vybavuje; ak firmu nevieme urcit, poziadame o doplnenie.

3.4 Prilemcov a umiestnenie udajov uvadzaju Zoznam sprostredkovatelov a prijemcov osobnych udajov (-
vystav.sk/udaje/sprostredkovatelia) a stranka Kde su vase Udaje (vystav.sk/udaje).

4. Kontaktné miesto podla DSA

4.1 Vystav uchovava obsah, ktory don vkladaju zakaznici, a ¢ast z neho na ich pokyn spristupnuje dalSim osobam,
napriklad cez verejny odkaz na doklad, klientsky portal alebo rezervaénu stranku. Sme preto poskytovatelom
hostingovych sluzieb podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 o jednotnom trhu s digitalnymi
sluzbami (akt o digitalnych sluzbach, dalej ,DSA").

4.2 Kontaktnym miestom pre organy ¢lenskych statov, Eurépsku komisiu a Eurépsky vybor pre digitalne sluzby (¢l.
11 DSA) aj pre prijemcov sluzby, teda zakaznikov, pouzivatelov a kazdého, kto otvori verejny odkaz, klientsky portal
alebo rezervaénu stranku (¢l. 12 DSA), je e-mail info@setori.sk (odporucany predmet ,DSA*). Komunikujeme po

slovensky a po anglicky. Nezakonny obsah nahlasite e-mailom alebo postou; obsah na verejnom odkaze na doklad
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aj formularom na vystav.sk/nahlasit. Telefonicky nas mézete na nahlasenie upozornit, samotné nahlasenie vsak treba
poslat pisomne.

4.3 Co ma obsahovat nahlasenie nezakonného obsahu, ako ho posudzujeme a ako sa mézete branit, opisuju Pravidla
obsahu, nahlasovanie nezakonného obsahu a kontaktné miesta (DSA) na vystav.sk/pravidla-obsahu. O nahlaseni
vzdy rozhoduje ¢lovek.

4.4 Setori ma sidlo v Slovenskej republike, preto neustanovuje pravneho zastupcu podla ¢l. 13 DSA.

5. Organy dozoru
Organ Co dozoruje Adresa a kontakt
Slovenska obchodna inSpekcia, dodrziavanie zakona o elektronickom Pekarska 23, 917 01 Trnava 1; Uustredny
InSpektorat SOI so sidlom v Trnave pre obchode inSpektorat: Bajkalska 21/A, P. O. BOX 29,
Trnavsky kraj 827 99 Bratislava,; soi.sk
Urad na ochranu osobnych tdajov ochranu osobnych udajov; mézete mu Galvaniho Business Centrum
Slovenskej republiky podat navrh na zac¢atie konania Il, Galvaniho 7/B, 821 04
Bratislava; statny.dozor@pdp.gov.sk-
; dataprotection.gov.sk
Rada pre medialne sluzby dodrziavanie DSA ako koordinator Palisady 36, 811 06 Bratislava;

digitalnych sluzieb; staznost podla ¢l. office@rpms.sk; +421 2 209 065 00;
53 DSA podate koordinatorovi Statu, v rpms.sk
ktorom sa nachadzate alebo ste usadeni

Skér ako sa obratite na organ, mézete napisat nam; vase pravo obratit sa priamo na organ alebo sud tym nie je
dotknuté.

6. Doruc¢ovanie elektronickych faktur cez siet Peppol

6.1 Pre dorucovanie elektronickych faktur cez siet Peppol vo Vystave plati:

Dorucovaciu sluzbu elektronickych faktur (siet Peppol) vam v ramci sluzby Vystav poskytuje vo vlastnom mene a
na vlastnu zodpovednost spolognost Setori s. 1. 0., so sidlom 1. maja 630/25, 908 85 Brodské, ICO 57 522 634,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, viozka ¢. 62541/T. Zmluvnym partnerom pre
dorucovaciu sluzbu a subjektom zodpovednym za jej riadne poskytovanie vratane nahrady Skody podla pravnych
predpisov Slovenskej republiky je spoloénost Setoris. r. 0.

Dorudéovacia sluzba je technicky zabezpe&ovana certifikovanym poskytovatelom Verteco digital services, s. r. 0., ICO
53412 834 (PA SKID EFSK000031), ktory za nu zodpoveda voci Finan¢nej sprave SR. Na portali Finanénej spravy
SR (https://vpds.financnasprava.sk, vyber certifikovaného poskytovatela) si ako poskytovatela vyberate Verteco.
Spolocénost Setori s. . 0. nie je certifikovanym poskytovatelom doru¢ovacej sluzby, sprostredkovatelom zapisanym

v zozname Financénej spravy SR ani ¢lenom siete OpenPeppol.

6.2 Zoznam poskytovatelov doru¢ovacej sluzby vedie Finanéné riaditelstvo Slovenskej republiky, Lazovna 63, 974 01
Banska Bystrica.

7. Kde najdete nase dokumenty

Dokument Adresa

VSeobecné obchodné podmienky sluzby Vystav aich prilohy:  vystav.sk/obchodne-podmienky

cennik, podmienky funkcii, e-faktur, Al, API, pre u¢tovnikov,
dostupnosti a podpory, prechodu a exportu

vystav.sk/pravidla-obsahu

Setoris. 1. 0. - 1. maja 630/25, 908 85 Brodské - ICO 57 522 634



Pravidla obsahu, nahlasovanie nezakonného obsahu a
kontaktné miesta (DSA)

Zmluva o spracuvani osobnych udajov vystav.sk/zmluva-o-spracuvani
Zoznam sprostredkovatelov a prijemcov osobnych udajov vystav.sk/udaje/sprostredkovatelia
Zasady ochrany osobnych udajov vystav.sk/ochrana-udajov

Zasady pouzivania cookies a podobnych technolégii vystav.sk/cookies

Kde su vase Udaje: umiestnenie, jurisdikcia a formaty exportu  vystav.sk/udaje

Pravidla dobrog¢inného programu Vystavu vystav.sk/dobrocinnost
Archiv verzii dokumentov vystav.sk/obchodne-podmienky/verzie

8. Paticka webu a verejné stranky firiem

8.1V paticke verejnych stranok Vystavu uvadzame identifikaéné udaje podla bodu 1.1 vratane informacie o DPH,
e-mail, telefén, kontaktné miesto podla DSA, organ dozoru podla zakona o elektronickom obchode a odkazy na tuto
stranku, hlavné pravne dokumenty a formular Nahlasit obsah.

8.2 Na verejnom odkaze na doklad, v klientskom portali a na rezervacnej stranke uvadzame firmu, ktora za ich obsah
zodpoveda, odliSujeme ju od Setori ako poskytovatela sluzby a priddvame odkazy Kontakty a Nahlasit obsah.

9. Aktualizacia udajov
9.1 Ked sa niektory udaj zmeni, upravime tuto stranku aj pati¢ku bez zbytoéného odkladu. Zmenu sidla alebo adresy
na dorucovanie oznamime zakaznikom podla ¢l. 21 VOP. Datum ucinnosti aktualneho znenia je v zahlavi.

9.2 Tento dokument je informacny a nie je suc¢astou zmluvy so Setori. Prava a povinnosti upravuju VOP, Zmluva o
spracuvani osobnych udajov a Pravidla obsahu.

Rozhodujuce je slovenské znenie. Dokument pripravila Setori s. r. 0.
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